O HOTEL Truhléfska 1119/20
110 00 Praha 1 o
HOTEL MANAGEMENT Co v
Ceska republika
Tel.  +420 225 388 244

Fax: +420 225 388 245
Email: office@hotelpro.cz

www.hotelpro.cz
www.smallcharminghotels.com

HOTEL PAV:

1. Ubytovany host ma pravo podat ndvrh na mimosoudni feSeni takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho
feseni spotrebitelskych spord, kterym je:

Ceska obchodni inspekce

Ustiedni inspektorat — oddéleni ADR
Stépanska 15

120 00 Praha 2

Email: adr@coi.cz
Web: https://adr.coi.cz

Ceska obchodni inspekce je dozorovym orgdnem vykondvajicim dohled nad ochranou spotfebitele, postupuijici
podle zdkona ¢. 64/1986 Sh., o Ceské obchodni inspekci, ve znéni pozdéjsich predpisd, a daldich pravnich
predpist. Internetova stranka Ceské obchodni inspekce je www.coi.cz.

2. V souladu s ustanovenim § 1837 pismeno j) zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik ubytovanému jako
spotrebiteli nevznika pravo na odstoupeni od smlouvy o ubytovani, pokud ubytovaci zafizeni poskytuje plnéni v
uréeném terminu.
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